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      Paris, le 18 septembre 2026  

        AVENIR CONSO 
Médiateur de la Consommation de l’AFEPAME   

Par EMAIL PDF   
Médiateur de la consommation de l’AFEPAME 
AVENIR CONSO   
197 boulevard Saint-Germain 
75007 PARIS  
  

OBJET : NOTIFICATION de la Liste officielle à jour des sociétés membres de l’AFEPAME adhérentes 
au Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME Liste à jour à la date du 18 septembre 
2026  

Pour la société AVENIR CONSO, Médiateur de la Consommation de l’AFEPAME,  

J’ai le plaisir de vous communiquer en ANNEXE 1 ci-joint, la liste officielle à jour des sociétés membres de 
l’AFEPAME ayant adhéré́ à ce jour, au Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME 
(cotisation réglée et contrat d’adhésion signé).   

Cette liste sera donc officiellement indexée sur le site du Médiateur de la Consommation de l’AFEPAME et 
sera votre élément de référence officiel soit, pour accueillir l’accès au Dispositif de Médiation de la 
Consommation de l’AFEPAME, par l’un des clients d’un établissement membre de l’AFEPAME ayant 
adhéré́ au Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME soit, au contraire, pour le rejeter si 
l’établissement concerné par une demande de saisine en provenance d’un client, n’est pas adhèrent au 
Dispositif.   

En effet, seul un des clients d’un établissement membre de l’AFEPAME qui a adhéré à la date de la saisine au 
Dispositif de Médiation de la Consommation de l’AFEPAME, a accès au Dispositif de Médiation de la 
Consommation de l’AFEPAME, via le site internet du Médiateur.   

Aussi, il revient à l’AFEPAME de mettre à jour d’une manière régulière cette Liste.  

Je ne manquerai pas donc de le faire en mettant à jour la liste ci-joint et vous la notifier, au fur et à mesure de 
chaque nouvelle adhésion (ou, le cas échéant, des retraits d’adhésion) au Dispositif de Médiation de la 
Consommation de l’AFEPAME.   

Je vous prie d’agréer mes salutations distinguées.   

Richard BOUTET, Délégué Général,  

par délégation de la Présidente de l’AFEPAME 
Fanny RODRIGUEZ   
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ANNEXE 1  
LISTE DES ETABLISSEMENTS MEMBRES DE L’AFEPAME ADHERENTS AU DISPOSITIF DE 
MEDIATION DE LA CONSOMMATION DE L’AFEPAME ET DONT LES CLIENTS PEUVENT 

ACCEDER AU DISPOSITIF EN QUESTION  

LISTE A JOUR A LA DATE DU 18 septembre 2026 :  
  

1 ALMA 176 avenue Charles de Gaulle 92200 Neuilly-sur-Seine 
2  CASHBEE  128 rue de la Boétie  75008 PARIS  
3  FINTECTURE  5 avenue du Général de Gaulle  94160 SAINT-MANDE  
4 HELLOASSO Cité Numérique, 2 rue Marc Sangnier 33130 Bègles  
5  GOCARDLESS 7 rue de Madrid 75008 Paris 
6 LYDIA  14 avenue de l’Opéra  75001 PARIS  
7 NIUPAY  115 avenue Georges Clémenceau Mamao, 98713 Papeete, Tahiti, Polynésie 

française  
8 OLKYPAY 64 rue Anatole France 92300 Levallois-Perret  
9  PAYSURF / MONETICO 4 rue Frédéric Guillaume Raiffeisen  67905 STRASBOURG Cedex 9  
10 PERSPECTEEV/BRIDGE  4 rue de la Pierre Levée  75011 PARIS  
11 POWENS 84 Rue Beaubourg 75003 Paris 
12 TREEZOR 33 avenue de Wagram  75017 Paris 
13 W-HA  Village de l'Arche 4- 52 Place de l'Ellipse 92984 Paris La Défense 
14 XPOLLENS 110 AVENUE DE FRANCE  75013 PARIS 

 

Richard BOUTET, Délégué Général, par 
délégation de la Présidente de l’AFEPAME Fanny 
RODRIGUEZ   
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